Numer sprawy: OPS/ZP/3/2015

Zakacznik nr 1 do SIWZ
Opis Przedmiotu zamoéwienia

dot.: postepowania o udzielenic zamowienia publicznego Nazwa zadania Kompleksowe

ustugi pogrzebowe dla Osrodka Pomocy Spolecznej Dzielnicy Praga Pélnoc w 2016 roku

Numer sprawy: OPS/ZP/3/2015.

1. Przedmiotem zamowienia jest $wiadczenie kompleksowych uslug pogrzebowych dla
podopiecznych Osrodka Pomocy Spolecznej Dzielnicy Praga Polnoc m.st. Warszawy na
rzecz 0sOb zmartych, ktorym Os$rodek jest zobowigzany zapewni¢ sprawienie pogrzebu,
stosownie do postanowien art. 17 ust. 1 pkt 15 i art. 44 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spolecznej (t.j. Dz. U. z 2013 r., poz. 182 ze zm.) oraz Uchwaty Nr LX/1840/2009
Rady m.st. Warszawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. w sprawie zasad sprawiania pogrzebow
oraz zwrotu kosztow pogrzebow, realizowanych przez m.st. Warszawe.

2. Sprawienie pogrzebu winno odbywac si¢ z poszanowaniem godnosci oséb i ich rodzin,
zgodnie z przyjetymi w tym zakresie normami i zwyczajami oraz zgodnie z przepisami
okreslonymi w Ustawie z dnia 31 stycznia 1959 r. o cmentarzach i chowaniu zmartych (t..
Dz. U.z 2011 r. Nr 118, poz. 687 ze zm.) oraz przepisami wykonawczymi do tej ustawy.

3. Szczegotowy zakres czynno$ci skladajacych si¢ na wykonanie ustugi pogrzebowej, czyli
przygotowanie do pogrzebu oraz pochowanie zwlok osoby zmarlej w grobie ziemnym,
obejmowac bedzie:

1) Przew6z zwlok osoby zmartej (zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 27
grudnia 2007 r. w sprawie wydawania pozwolen i zaswiadczen na przew6z zwlok i
szczatkow ludzkich (Dz. U. z dnia 31 grudnia 2007 r. nr.249. poz.1866) samochodem
Wykonawcy w warunkach zapewniajacych odpowiednie sanitarne i1 techniczne
bezpieczenstwo przewozu, zgodnie z obowigzujacymi przepisami, z miejsca zgonu do
miejsca przechowywania i na cmentarz, lub z miejsca zgonu i przechowywania (szpital)
na cmentarz, lub z miejsca przechowywania (Zaktad Medycyny Sadowej na Oczki) na
cmentarz,

a) zabranie zwlok powinno nastgpi¢ w ciggu 5 godzin od momentu zgloszenia z
miejsca wskazanego do chtodni, jezeli zwloki osoby zmarlej nie sa przechowywane
w bezptatnej chtodni. Powyzszy wymog nie bedzie miat zastosowania, gdy zwloki
znajdowac sie beda w Zaktadzie Medycyny Sadowe;,

b) Przechowywanie zwlok w miejscu do tego przeznaczonym (w chtodni) do czasu
pogrzebu (jesli jest to konieczne).

c) dokonanie pochowku w ciggu 5 dni roboczych od dnia zgloszenia, nie liczac dnia
zgloszenia, z zastrzezeniem lit. d),

d) Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé przedtuzenia terminu okreslonego w lit. c) jesli
nastgpiag nieprzewidziane okolicznosci niezalezne od Wykonawcy, w wyniku
ktorych nie bedzie mozliwe jego dotrzymanie. Zgode na przedluzenie terminu
dokonania pochéwku Wykonawca bedzie musiat kazdorazowo wuzyskaé od
Zamawiajacego na piSmie, po wczesniejszym przedstawieniu okolicznos$ci
uzasadniajacych zmiang terminu,

2) Zatatwienie wszelkich formalno$ci w urzedach i na cmentarzu zwigzanych z
pogrzebem, na podstawie pisemnego upowaznienia udzielonego Wykonawcy przez
Zamawiajacego,

3) Przygotowanie zwlok osoby zmartej do pochowku:

a) umycie i ubranie w dostarczong odziez, a w przypadku braku odziezy zawinigcie w
calun z grubego ptotna, a w szczeg6lnych przypadkach, takich jak chowanie osob
zmartych na choroby zakazne, szczatkow ludzkich itp. — zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami sanitarnymi,
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b) ztozenie zwlok osoby zmartej w trumnie drewnianej o odpowiedniej wielkosci, z
podstawowym wyposazeniem tj. poduszka i1 obiciem trumny od wewnatrz
materialem.

4) Czynnosci na cmentarzu:

a) wykopanie grobu tradycyjnego ziemnego;

b) transport trumny ze zwlokami od bramy cmentarza do miejsca pochowku;

) ztozenie trumny do grobu;

d) usypanie mogity;

e) zapewnienie postugi swieckiej lub religijnej zgodnie z wyznaniem zmartego,

f) zapewnienie i ustawienie na mogile krzyza z tabliczka nagrobng lub innego akcentu
nagrobnego zgodnie z wyznaniem zmarlego.

Zamawiajacy kazdorazowo przekaze Wykonawcy informacje niezbg¢dne do dokonania
pochowku z zastosowaniem nastepujacych procedur:

1) informacja o zleceniu wykonania pogrzebu bedzie przekazana faksem, e-mailem lub
telefonicznie, a nastgpnie potwierdzona na pismie w godzinach pracy Osrodka, od 8:00
do 16:00, od poniedziatku do piatku.

2) w zleceniu Zamawiajacy poda dane dotyczace osoby zmarltej oraz wskaze, ktore
czynnosci sktadajace si¢ na wykonanie pogrzebu, wymienione w ust. 3, wchodza w
zakres wykonania konkretnego pogrzebu, wskaze rowniez miejsce odbioru zwlok
osoby zmartle;.

3) osoba wyznaczona przez Wykonawce do kontaktu z Zamawiajacym zglosi si¢ do
siedziby Zamawiajacego po odbior pisemnego zlecenia dokonania pochdéwku oraz
pozostalych dokumentéw niezbgednych do dokonania pochowku, najpdzniej w
nastepnym dniu po zgloszeniu wykonania pogrzebu.

4) Wykonawca zobowigzany bedzie do powiadamiania Zamawiajacego o terminie,
godzinie 1 dokladnym miejscu pogrzebu, niezwlocznie po dokonaniu powyzszych
ustalen.

5) Wykonawca wykona klepsydry w ilosci 2 sztuk (na zyczenie rodziny).

Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ kremacji, w takim przypadku catkowita cena ustugi nie
moze przewyzszac¢ ceny pochowku tradycyjnego.

Miejscem pochoéwku o0s6b zmarlych bedzie Cmentarz Komunalny Potludniowy w
Antoninowie, gmina Piaseczno oraz Cmentarz Komunalny Pétnocny w Warszawie przy
ul. Woycickiego 14. W przypadkach uzasadnionych interesem rodziny osoby zmartej lub w
przypadku o0s6b posiadajacych uprawnienia do istniejgcego grobu, katakumb,
kolumbarium, miejscem pochéwku bedzie inny cmentarz na terenie m.st. Warszawy
wskazany przez Zamawiajacego.

W razie konieczno$ci przechowywania zwtok przez czas dluzszy niz 3 doby, Wykonawca
kazdorazowo obowigzany bedzie uzyska¢ zgode Zamawiajacego, pod rygorem odmowy
zaptaty za przechowywanie zwtok dtuzsze niz 3 doby.

Ceny ushug podane w ofercie pozostang niezmienne przez okres realizacji umowy.

Platno$¢ za wykonang ustugg bedzie dokonywana przelewem na konto Wykonawcy w
terminie 21 dni od daty prawidlowo wystawionej faktury Zamawiajagcemu. Czynnosci nie
zlecone nie beda podlegaty zaptacie.

Zamawiajacemu przystugiwaé bedzie prawo kontroli jakosci wykonywanych ustug w
kazdym czasie.

Przewidywana liczba ushug pogrzebowych w okresie obowigzywania umowy — 82.

Ze wzgledu na szczegodlny charakter przedmiotu zamowienia, jakim jest §wiadczenie ustug
pogrzebowych 1 wigzacy si¢ z tym brak mozliwosci doktadnego oszacowania ilosci ustug,
Zamawiajacy okresla ich ilo$¢ ogodlem w skali calego zamowienia na 82 i taka ilos¢
zostanie przyjeta do wyliczenia ceny oferty, z zastrzezeniem postanowien ust. 13.
Zamawiajacy w stosunku do ilosci pogrzebow zastrzega, ze:
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1) w przypadku, gdy ilos¢ pochowkéw bedzie mniejsza niz okre$lona w ust. 11,
Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy tylko za rzeczywistg ilos¢ wykonanych pogrzebow,
co nie bedzie mialo wptywu na cene¢ pojedynczej ustugi,

Przedmiot zamoéwienia nie obejmuje miejsca grzebalnego oraz czynnosci
kancelaryjno-terenowych cmentarza.

Wykonawca odpowiedzialny bedzie za wszelkie szkody wyrzadzone Zamawiajacemu lub
osobom trzecim przez pracownikow Wykonawcy lub inne podmioty, ktorymi bedzie si¢
postugiwat w przypadku niedotozenia przez te podmioty nalezytej starannosci przy
wykonywaniu umowy.

Termin realizacji zamoéwienia od 01-01-2016 do 31-12-2016

UWAGA: W wyniku porozumienia zawartego pomiedzy zamawiajacym a Zarzadem
Cmentarzy Komunalnych (zwanym dalej jako ZCK), jesli Wykonawca bedzie
przechowywal zwloki w chlodni nalezacej do ZCK nie bedzie mogl tej pozycji
wykazaé w fakturze, ktora przedstawi Zamawiajacemu. W tej sytuacji ZCK obciazy
ta usluga Zamawiajgcego bezposrednio. Nie dotyczy to przechowywania zwlok w
chlodniach nienalezacych do ZCK.

(data i czytelny podpis wykonawcy)



